Priloha

VYHODNOCENI PETIC STIiZNOSTI ZA III. &tvrtleti 2009

1. Vyhodnoceni petic dle poctu za obdobi III. ¢tvrtleti 2009

Za obdobi III. ctvrtleti 2009 obdrzely organy Stredoceského kraje 5 petic. Popis véetné zplisobu

a data vyfizeni mize byt na pozadani predloZen.

obdobi IV. Q2008 1. Q2009 11. Q 2009 111. Q 2009
pocet 4 5 1 5

Pocet petic za obdobi

V. Q 2008 1 Q 2009 II. Q 2009 1. Q 2009

2. Vyhodnoceni stiznosti dle divodnosti za III. ¢tvrtleti 2009

Duavodnost % pocet
1. dlivodna 16 24
43 62
3. nelze urdit 41 60
celkem 100 146

Nelze ur¢it
kdyz se postupuje pfislusnému spravnimu organu dle ustanoveni § 12 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, v platném znéni
v ptipadech, kdy mize rozhodnout pouze soud
v podanich, ktera jsou svym obsahem zmatena, hanliva, maji politicky zamér
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3. Clené&ni viech stiZnosti dle oblasti za obdobi ITI. &tvrtleti 2009

Odbor % pocet
regionalniho rozvoje 28 41
interni auditu a stiznosti 20 29
dopravy 16 24
socidlnich véci 12 18
zdravotnictvi 11 17
zivotniho prostiedi a zemé&délstvi 5 7
vnitinich véci a KZU 3 4
legislativni a pravni 1 2
finan¢ni kontroly 1 1
Skolstvi a sportu 1 1
majetku 1 1
kultury a pamatkové péce 1 1
Celkem 100 146
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4. Vyhodnoceni stiznosti dle poctu za obdobi II1. ¢tvrtleti 2009

Ve III. ¢tvrtleti roku 2009 bylo doruceno organtim Stiedoceského kraje 146 stiznosti.
Podrobny popis jednotlivych stiznosti vetné zpisobu a data vyfizeni mlze byt na zaklade
pozadavku predlozen a vysvétlen.



Evidence stiznosti v obdobi III. ¢tvrtleti 2009:

obdobi IV. Q 2008 1.Q 2009 11. Q 2009 111. Q 2009

pocet 159 167 155 146
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Odbor interniho auditu a stiznosti, odd¢€leni stiznosti fe$i pro oblast stiznosti a petic, kromé
evidovanych podani, také telefonické konzultace a metodickou pomoc ob¢antim a obcim. Tato

poradenska a konzulta¢ni ¢innost je vyssi nez v minulych obdobich.

Ing. Miroslav Karas
vedouci Odboru interniho auditu a stiznosti
Praha 8. prosince 2009



