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Zprava z vyzkumu:

Analyza vzdélavacich poteb a institucionalniho kontextu
poskytovani socialnich a zdravotnickych sluzeb v aktologii.

Praha 2008
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Cile studie

Provedena studie byla z#&mna na zji&ni vybranych aspektv oblasti aktualni Grovn
vzcklani, dalSiho vzélavani a rozvoje Zé&eni drogovych sluzeb vei8tlaieském kraji.
Cilem studie bylo zmapovat vitzenich drogovych sluzeli zakladni oblasti: (1) aktualni Grove
vzklani a praxe pracovnik (2) zajiséni |1ékaské pée pro klienty, a (3) planovani celozivotniho
vzklavani pracovnik V piipac nizkoprahovych zZ#&eni jsme se mimo vySe uvedené zajimali
také o (4) stav jejich spolupraci s lekarnami, £&)em o ziskani statutu zdravotnickéhdizeni a
(6) poskytovani substitni &by v daném typu sluzeb.

Vyzkumny soubor

V ramci studie bylo osloveno celkem 16 odbornycdhzami v systému @é o uzivatele drog
Stredaieského kraje. Dle typu sluzeb se jednalo o 3 ceptimarni prevence, 5 #aeni
nizkoprahovych sluzeb, 3 ordinace pro alkoholismyisié toxikomanie (OAT), 1 &ebné z&zeni
typu terapeutické komunity a 4izzeni nasledné pé. Konkrétni z#éizeni byla vybrana na zékkad
informaci shromazshych ze dvou zdréj kterymi byly: (1) internetové stranky Odboru sdaich
véci Krajského tadu Stedateského kraje a (2) internetové stranky Narodnihanitomvaciho
strediska pro drogy a drogové zavislostadu viadyCR-tzv. mapa pomoci. Vzhledem k charakteru
zjistovanych informaci jsme jako respondenty studiedislgedouci pracovniky v jednotlivych
zaizenich/programech. 8bdat byl proveden formou dotaznikovéhoiéet, v gipact poteby
specifikaceci doplreni chykgjicich dat nasledovalo telefonické interview a gmal dokumerit.
Celkem tak byla shroma&da data o 14 *&enich/programech. [Bvz oslovenych z#ézeni data
nedodala. Studie se takéastnila tato zidzeni (v zavorce uveden provozovatdiizeni):

» Kontaktni centrum Mlada Boleslav (0.s. Semiramis)

» Kontaktni centrum Nymburk (0.s. Semiramis)

» Kontaktni centrum Kolin (0.s Prostor)

» Kontaktni centrum BeneSov (0.p.s Magdaléna)

» Kontaktni centrum fbram (0.p.s Magdaléna)

» Terapeutickd komunita MniSek pod Brdy (0.p.s Magda)

» Doléovaci centrum Praha-Podoli (0.p.s Magdaléna)

» Nasledna p& Kladno (0.s. Resocializai institut Sance)

* Nasledna p& a doléovani Kladno-Dubi (Centrum socialnich sluzeb)
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* Chrargné bydleni a podporované zéstnani CHRPA (0.p.s Magdaléna)

e Ordinace AT MiInik (Nemocnice s poliklinikou Mnik)

* Ordinace AT BeneSov (Nemocnice Rudolfa a Stefamiee3ov, a.s.)

e Centrum primarni prevence Mlada Boleslav (0.s. $&mis)

» Centrum drogové prevence a krizové pomoci Kladnadigtrat nista Kladna)

Metody sbéru a zpracovani dat

Jako zakladni nastroj pro&tdat jsme pouzili dotaznik. Stanovené cile stidiemo#ovali
pouzit rEktery ze stavajicich dostupnych nasdir@ bylo teba vytvdit zcela novy dotaznik
strukturovany podle vytienych tematickych oblasti. Dotaznik obsahoval Zadosnformace
tykajici se poétu pracovnik zaizeni, jejich aktualniho vzthni a délky praxedetrg dlouhodobych
kursi/vycviki, planovani pregradualnino w#éni v oboru adiktologie a dalSiho \&évani
pracovniki, predpokladanych investic do dalSiho wl&vani a dekdvanych finodi. Zvlastni
pozornost byla &ovana oblasti zaji&hi |Iékaské pée pro klienty danych z&Zeni. O vyse
uvedené informace byla poZzadana vSechna oslovei#era V Fipac nizkoprahovych zZé&eni
jsme se dale zajimali o aktualni a/nelsedehazejici spolupraci s Iékarnanii paji&’ovani sluzeb
Harm Reduction, jejich zajem a mozZnosti ziskatustatiravotnického z&eni. Nasled® jsme
mapovali péty klienti uzivajicich priméaré latky opiatoveho typu, podil jejich protestovamost
VHC/VHB, postupy zajigini l&cby VHC/VHB a v neposlednfact také poskytovani substituce
piipadrée zdjem o poskytovani daného typu sluzeb. Dotaznjik viedoucim z&zeni zaslan
prostednictvim elektronické posty. Pr@ipadnou pdebu doplni ¢i interpretace dat jsem zvolili
formu telefonického interview. Poslednim zdrojent bgly plany dalSiho vzdavani, které nadm
poskytnuli respondenti studi€.asovy harmonogram studie byl stanoven fargsice. Vlastni
realizace probihala v nasledujicittifech fazich:

a) Vytvoreni pirehledu zaizeni drogovych sluzeb ve $edateském kraji (#ijen 2008)
a. Prehled tym zaizeni a prografndrogovych sluzeb
b. Shromazdni aktualnich kontaktna klicové osoby v jednotlivych #&enich

b) Priprava vyzkumu (Fijen/listopad 2008)
a. Stanoveni metod shu a vyhodnoceni dat
b. Vytvoreni dotaznik (zvlaStni dotaznik pro nizkoprahova a pro ostadizeni)
c. Pilotni faze
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c) Shér dat (listopad/prosinec 2008)
a. presny navrh postupu na zakdgatipravné faze
b. osloveni z&zeni s Zadosti o spolupraci
c. prubézna riprava dat zadelem analyzy

d) Analyticka faze (prosinec 2008)
a. doplreni chykgjicich dat prosednictvim telefonickych interview
b. zpracovani a analyza dat
C. priprava vystup
d. zprava s pehledem hlavnich vysledistudie

Vysledny soubor dat sestaval jak z kvantitativnitdk z kvalitativnich Gd&j Vzhledem
k rozsahu a charakteru ziskanych dat jsme prohjejighodnoceni zvolili metodu frekveni
analyzy. Za timto &€elem jsme pouzili tabulkovy procesor MS Excel 200gsledky analyzy byly
doplreny kvalitativnimi adaji.

Na realizaci studie se podilel tynti tpracovnik. Navrh tematickych oblasti studie
zpracovali Doc. PhDr. Michal Miovsky, PhD. (Centruadiktologie, 1. LF UK a VFN) ve
spolupraci s PhDr. Paviou Dolezalovou (Krajskyadi Stedaieskeho kraje). S, analyzu dat a
sumarizaci vystujp provedla Mgr. Katgna Grohmannova (Centrum adiktologie, 1. LF UK a\yF
Odbornou garanci pbéhu studie zajival Doc. PhDr. Michal Miovsky, PhD.

IV. Vysledky
1. Vzdélani a praxe pracovniki zarizeni

Provoz nizkoprahovych za‘izeni zaji&uji mensi pracovni tymy v gtu 3-4 pracovnik.
NejpcatetrgjSi tym ma kontaktni centrum v BenesSovledna se celkem o 9 osobgkhéri
zanestnanci pracuji na zkracené Uvazkydohody, gipadré jejich naph prace zahrnuje i jiné
aktivity mimo nizkoprahové sluzby (nagrimarni prevenci). Co sedy nejvyssiho dokameného
vzcklani (viz tabulka 1), v mladoboleslavském, nymbamk kolinském aijoramském kontaktnim
centru gevaZzuji pracovnici s vy§Sim odbornym nebo vysokis&km vzdlanim. V €chto ¢tyiech
zaizenich zastava vedouci post osoba s vySSim odimomgbo vysokoSkolskym vnim.
Odlisna situace je v beneSovském kontaktnim cektia, aktuala pievazuje podil gedoskolsky
vzklanych pracovnik, dva z nich avSak préwstuduji vysokou Skolu (psychologie, adiktologie).
Na vedouci pozici je vtomto #aeni stedosSkolsky vzélana osoba s vice nez desetiletou praxi
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v oblasti drogovych sluzeb. Vice nez desetiletoaxpk oblasti drogovych sluzeb maji vedouci
pracovnici kontaktnich center v Bene§pokoliné a Nymburce. Praxe vedoucichtizeni v Mladé
Boleslavi a Bbrami jsou dva roky. V tymech ripramského, kolinského a nymburského
kontaktniho centraipvaZzuji pracovnici, ki€ maji praxi také v jiném z&eni drogovych sluzeb.
Naopak u pracovnikkontaktnich center v Mladé Boleslavi a Bene&Spahrnuje praxe v drogovych
sluzbach pouze praci v danéntizani. Z hlediska délky praxe v drogovych sluzZbi@cimozno jako
nejvice zkuSené tymy ozt pracovniky kontaktnich center v Bene§pWKoliné a Nymburce.
Nejméré zkuSenym tymem je pak z tohoto pohledu tym mlateddavského kontaktniho centra.
Jak uvadi tabulka 3, délka praxe v danéttizeai se u pracovnikkontaktnich center se raptji
pohybuje od 1 roku do 5 let. Pro vice nez polovyimacovniki téchto z&izeni gedstavuje prace
v kontaktnim centru tbec prvni zkuSenost v drogovych sluzbéach (15 zra8qwniki). Friblizng
tietina pracovnik ma gFitom praxi i v jiném z#zeni drogovych sluzeb (8 osob). kbgEji se jedna

o praxi v rozsahu 1-3 let. Pouze 4 osoby pracugkterém z kontaktnich center déle nez 5 let. Co
se tye dlouhodoBjSich vzdlavacich kurs ¢i vycvika v rdmci dalSiho vz#lavani (viz tabulka 4), u
pracovniki kontaktnich center jednoztv@ prevazuji kursy krizové intervence a motina
rozhovory. S Bkolikanasobg nizSi frekvenci se objevuji kurs primarni prventesapeuticky
vycvik, arte/dramaterapie a zaklady nizkoprahovsitizeb. Ostatni vZthvaci aktivity jsou malo
frekventované.

V desettlenném tymuterapeutické komunity Magdaléna o.p.s. jednozmé previadaji
pracovnici s vysokoSkolskym vddnim (viz tabulka 2). Jednd se o 7 osob na pdeiepeuta.
Pracovnici se stdnim¢i zakladnim vzdlanim zastavaji pozice pracovnich terape{® osoby).
Vice nez polovin&leni tymu, tj. 6 osob &etné vedouciho zdzeni, pracuje v danémizzeni déle
nez 2 roky (3 znich déle nez 5 let). Celkem 3 gvadci aktualg studuji vysokou Skolu.
Z dokortenych kué dalSiho vzdlavani grevladaji terapeuticky vycvik (4 osoby) a kurs kxigo
intervence (3 osoby).

Doléfovaci sluzby zaji¥'uji v ramci Stedaieského kraje celkenityii zarizeni. Velikost
tyma téchto za&izeni se pohybuje od 2 do 7 osob. Nejmensi zakigamima Chraéné bydleni a
podporované za#stnani-CHRPA, a to v gtu dvou osob. Toto #¥&eni velmi Uzce spolupracuje
s terapeutickou komunitou Magdaléna o.p.s., jejiGhpracovnik se cast&éne podili také na
zajiseéni dol&ovacich sluzeb. NejvysSi podil vysokosSkolsky &adych pracovnik nebo
pracovniki s vysSim odbornym vztinim ma Doléovaci centrum Magdaléna o.p.s. v Praze Podoli
a Chragné bydleni a podporované zéstmaniCHRPA (viz tabulka 2). Naopak nejnizsi podil ma
tym Centra socialnich sluzeb Kladno-Dubi, kdevaZuji pracovnici sefsidoskolskym vz&lanim.
V tymu kazdého Adzeni nasledné pé je pra¥ jedna osoba, kterd aktudlstuduje vysokou Skolu.
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Na postu vedoucich vSeckchto zdizeni stoji osoby svice nez desetiletou praxi lastb
drogovych sluzeb. VSechny tymy izzeni nasledné pé sestavaji z pracovniks vice nez
dvouletou praxi v daném iaeni. Nejvice pracovnik s vice nez desetiletou praxi i zjinych
zaizenich drogovych sluzeb maji Déb¥aci centrum Magdaléna o.p.s. v Praze Podoli (3 ze
pracovnik) a Centrum socialnich sluzeb Kladno-Dubi (3 ze racpvniki). Co se tye
dlouhodobych vz#&lavacich kurg ¢i vycvikt, jednoznaéné prevaZzuje terapeuticky vycvik (viz
tabulka 4). Jiné vadavaci kursy se objevuji spiSe ojedlen V terapeutické komunrit nebo
v nasledné p# pracuje celkem 28 osobfipemz pra¥ polovina z &chto osob pracuje v daném
zatizeni vice nez 5 let (viz tabulka 3). Vice nez pola pracovnilt méla pi nastupu do Zdzeni
n¢jakou praxi v oblasti drogovych sluzeb (15 osolz ¢e WtSi podil ve srovnani s pracovniky
kontaktnich center.

Pracovni tymordinace AT v Mélnice sestdva ze 6 osob. Fungovani ordinace AT
v BeneSo¥ zaji¥'uji 3 osoby. VysokoSkolské v&kini maji pouze pracovnici na pozicich Eka
klinicky psycholog, tj. 4 osoby. Zdravotni sestsgcialni pracovnik a laicky terapeut maji pouze
stredoSkolské vz#lani (viz tabulka 2). Co se &g rozdihi ve skladk tymu, ordinace AT BeneSov
nema ve srovnani s AT &dhik pracovnika na pozici socialni pracovnik a kliky psycholog.
Psychologickou p# v tomto za&izeni zaji§uje pimo vedouci Iékaspolu s laickym terapeutem.
Krom¢ vedouciho |ékie ordinace AT v BeneS®évnema nikdo z pracovnik obou ordinaci
zkuSenosti s praci v jiném izzeni drogovych sluzeb. Doba praxe v dané ordif@ci vSech
pracovniki s vyjimkou terapeuta delSi neZ roky; u obou lék&i AT Mélnik dokonce pesahuje 45
let. DalSi vzdlavani pracovnik AT ordinaci zahrnuje terapeutické vycviky, spaezede a atestace
pro lékae. Jiné dlouhodobé védvaci kursyc¢i vycviky vedouci lIék&i u sebe ani u svych
podiizenych neuvadi (viz tabulka 4).

Na oblasiprimarni prevence se zamtuji dva samostatné programyizeeni, a to Centrum
drogové prevence Kladno (dale CDP Kladno) spadaod Mestsky Gad a Centrum primarni
prevence 0.s. Semiramis (dale CPP Mlad& Boleskat)mco zakladni tym CDP Kladno sestava ze
6 pracovnik, v pripadt CPP jsou to dva pracovnicifigemz velkacast aktivit je zajiBovana 16
externimi lektory. V CDP Kladno maji vSichni pracdei krome jednoho vysokoskolské nebo
vyS8Sim odborné vztani. V CPP Mlada Boleslav maji vysokoSkolské &adi oba pracovnici
zéakladniho tymu. Zatimco vSichni pracovnici CDP dfla maji praxi pouze v tomto programu,
v piipadt pracovniki CPP Mlada Boleslav zahrnuje jejich praxe i zkuSéna jinych zdizeni
drogovych sluzeb. Z dlouhodobych kiusycvika jsou nejfrekventovaijSi kurs primarni prevence,
krizova intervence a psychoterapeuticky vycvik (tabulka 4). Jak uvadi tabulka 3, pré&tSmu
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pracovniki z obou z#zeni je dan& praceilec prvni pracovni zkuSenosti v drogové probleraatic
(6 z 8 osob).

Lékar je stalymcélenem tymu celkem 4 #aeni. Jedna se o ordinace AT ¥INice a
BeneSo¥, coz jiz vyplyva ze statutwthto sluzeb, dale pak kontaktni centrum v Ben&Sav
Centrum néasledné pé v Praze-Podoli. V ramci provozu obou ordinaci Adji¥uji lékai
ambulantni sluzby v rozsahu pokryvajicim piny pradolvazek. V Minice jsou to dva lékg
v BeneSo¥ jeden. Rozsah prace lékav kontaktnim centru zahrnuje 3 hodiny tyddeho naplini
prace je rodinné poradenstvi a psychoterapie. Wfeerasledné g pracuje 1€éka8 hodin tyds,
kdy zaji¥’uje ambulantni sluzby. VSechna zbyvajidiizani, kterd nemaji v zakladnim tymu lé&ka
AT nebo psychiatrickymi ambulancemi, a todbu rdmci vlastni organizace (o.p.s. Magdaléna)
nebo k tomu &elu vyuzivaji regionalni sitzatizeni. Jedinym zé&zenim, které v ramci swé@nnosti
vibec nespolupracuje s lékg Centrum primarni prevence Mlada Boleslav.

2. Celozivotni vzdélavani pracovnikia

Kazdé z oslovenych raeni ma v ufité formeé vytvoreny plan celozivotniho vzdlavani
svych pracovnik. V piipact celkem 13 z#dzeni se jedna o individualni wddvaci plan pro
kazdého pracovnika na obdobi nasledujiciho jedmokw. Pro obdobi roku 2009 vSak zatim neméa
vytvoreny plan 8 zéizeni a chystd se k tomuto kroku wilpthu ledna/anora 2009. Konkrétni
vzcklavaci aktivity pro pracovniky na jednotlivych poich uvedla celkem 4 #aeni. O
dlouhodoljSim vzdildvacim planu vSak referovalo pouze jedno z oslgeferzdizeni, a to zazeni
nasledné pfe o.s. Resocializai institut Sance. Plan celoZivotniho ¥#vani vtomto fipad
zahrnuje obdobi 3-5 let. O planu dlouho&8ich charakteru lze také hawov piipact tii
kontaktnich center, ktera uvedla, Ze maji stanoveowinné minimum pro nav prichozi
pracovniky, jehoz spémi pfesahuje obdobi jednoho roku. Jedna se o kursywudinatervence,
prvni pomoc, kurs komunikace s klienty jako fiklad kurs Motiv&ni rozhovory. B vytvaieni
navazujiciho planu a@vz nich akcentuji soulad mezi individualnimi falitami a pracovni naplni.
Ostatni z&zeni podobnou skuteost nezminila. Pro vedouci ordinaci AT je v rawmiklavani
zdravotnich sester a klinickych psychalogi&Zejni program CZV MZCR. Lékai vyuZivaji
nabidky vzdlavacich aktivit peadanych zejména SNN jako jsou konference, sym@odsi akce
spiSe kratkodobého charakteru.

V ramci planovanych vztvacich aktivit zvazuji celkem 4 idaeni, Ze by é&ktery
z pracovnik dosahnulodborné kvalifikace adiktologa Jedna se o Kontaktni centrum Nymburk,
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Centrum drogové prevence Kladnofizani nasledné pé o.s. Resocializai institut Sance a
Centrum socialnich sluzeb Kladno-Dubi. &posledni uvedena #iaeni gitom zvaZzuji studium
adiktologie u zcela nového zastnance nikoli vSak u stavajicickena tymu. Kontaktni centrum
Mlad4 Boleslav ve svém tymu jiz jednoho adiktolog, coZz vedouci ¥&eni povaZzuje za
dost&ujici. Jako motivaci pro studium adiktologieskterého zlent tymu uvadli vedouci

pracovnici:

e ziskani dobrého teoretického zazemi

* novy obor pimo zaméteny na drogovou problematiku
e zvySeni vzdlani zanstnance

» zdravotnicka kvalifikace za#stnance

e moznost rozgit odborné sluzby

* moznost intenziv&si prace s klienty

e ziskani aktuélnich informaci z oboru

Jeden ze zastupczaizeni, které adiktologa vtymu nema a ani nezvaidgisazeni této
kvalifikace u rgkterého z pracovnik se sotasreé vyjadil, Ze studium adiktologiefgdstavuje filis
vysoké naroky naifjeti a steji tak v pibéhu studia. Odborna kvalifikace adiktologa bude podl
vedoucich zdzeni ginosem v podab

» zvySeni kvalifikace a odborné Gravn

* lepsSi finagni ohodnoceni

» zprostedkovani rozhledu, novych impula poznatk
e moznosti roz§eni sluzeb

* omlazeni tymu fichodem novych pracovnik

Dana zéizeni jsou ochotna vytwib vhodné podminky pro studujiciho zésthance ve
smyslu Uhrady finamich naklad za studium nebo jejich podilu (3izzeni) a umozni studia
v rdmci pracovnich povinnosti (4izzeni). Zastupci dvou gaeni gitom uvedli, Ze vySe
uhrazenych nakladvSak bude zaviset@devsim na celkovém rozfia v daném obdobi. Studium
v ramci pracovnich povinnosti jednoZn& umozni vedouci jednohoifzeni, v gipact ostatnich
bude rozhodujici rozsah né&emnosti na pracovisti.

V obdobi roku 2009 iedpokladaji vSechna iaeni investovat do celozivotniho
vzdélavani svych pracovnik VySe planované investice se liSi figaaizenimi, gicemz mnoha
zarizeni nemaji stanovenougsnoucastku (viz tabulka 5). &ktera za@izeni udavaji stanovené
finan¢ni limity na osobu, které plati pro celou organizdedna se Z&eni o.p.s. Magdaléna a o.s.
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Semiramis-10tis/osoba. Vedouci TK MniSek pod BrdyK@ Nymburk sodasré uvedly, Ze
stanoveny limit lze v aivodrenych p@ipadech pekratit. Jak uvadi nasledujici vgt, aekavany

piinos

od nejblizsi investice do celoZivotniho 8lagani marada vedoucich pracovriilstanoven

ponerné obecr. Ofekdvanym finosem ma tedy podle vedoucich pracountiyt (hodnoty
v zavorkach udavaji frekvenci odpali):

zvySeni kvality prace s klienty (4)

zvySeni kvalifikace pracovnik odborny rozvoj (4)

motivace pro zagstnance, vyhoda (3)

ziskani novych &domosti a dovednosti pro praci s cilovou slupinditeiné informace (2)
aktivace pracovnik udrZzeni odborné uro¥r(2)

profesionalni i osobni rozvoj pracoviik?)

dokorteni probihajicich vadavacich kuré/vycvika (2)

stabilita tymu (2)

rozSteni moznosti pracovnikzapojit se dotznych typ sluzeb (1)

lepSi orientace ve vztahu k vlastni praci (1)

prevence vyhieni (1)

doplréni vzailani pro lepsSi poskytovani informaci v oblasti s pravni (1)
spokojenost organizace (1)

spokojenost pracovnik(1)

spokojenost klierit (1)

pribézné vzalavani (1)

3. Spoluprace nizkoprahovych zéizeni s Iékarnami
Dle vysledki studie Zadné z&i oslovenych nizkoprahovych ifaeni aktuald s |I€karnami

nespolupracuje. Spoluprace s lékarnami v ramci raray Harm Reduction spada ve vSech
piipadech pla do kompetence terénnich progrfariontaktni centra v Bene3®a Nymburce sice

VvV minu

losti s Iék&rnami spolupracovala, avSak so@m terénnich prograirtuto oblast pedala do

jejich pasobnosti. Podle vedoucich kontaktnich center fungoluprace terénnich progriara
lékaren ponarn¢é dokre. O rozvoj spoluprace v tomto &m tak nema zajem ani jedno z kontaktnich

center.
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4. Nizkoprahova za'izeni jako zdravotnické z&izeni

VSechna kontaktni centra va&taieském kraji maji status daeni socialnich sluzeb.
Z4jem o to, aby dané nizkoprahovéizeni n¢lo pripadré status jak socialniho, tak zdravotnického
zaizeni jednoznan¢ projevila d¥ kontaktni centra. Jednalo se o kontaktni centrufoliné a
BeneSo¥. Jak uvedla vedouci beneSovskéhiozami hlavni motivaci jefpdevsim pdeba
medikace u &kterych klienti. Naproti tomu vedouci kontaktnich center v Mlada#eBlavi a
Nymburce neciti peebu jakékoli zminy v tomto sriru. Podle jejich vyjateni spoluprace se
zdravotnickymi z&zeni v daném regionu funguje velmi debPouze vedouci kontaktniho centra
v Pribrami nema v této zalezitosti jg@&cela jasno.

5. Poskytovani substituce nizkoprahovymi zéizenimi

VSechna nizkoprahova ifzeni maji wity podil klienti, ktefi primarre uzivaji latky
opiatového typu. Jak uvadi tabulka 6 nejniz&igbdechto klienti udavaji kontaktni centrari®ram
a BeneSov-10 osob. Dle vedoudibppamského kontaktniho centra tito klienti sluzeintaktniho
centra moc nevyuzivaji a preferuji spiSe sluzbgrieich progran Naopak nejvice opiatovych
klientai ma kontaktni centrum Mlada Boleslav-196 klien€o se tye velikosti podilu klient
testovanych na hepatitidu & C, ani jedno ze Z&eni nema v tomto sfru presné udaje (viz
tabulka 6). Jedinym zdrojem informaci je, pokuckhti tuto skuténost pracovnikovi fimo sdli.
Ani jedno z oslovenych kontaktnich center své lkliena hepatitidu B¢i C netestuje. Na testy
odkazuji klienty na zdravotnicka iZaeni v regionu. NejlepSi moznosti co séetyestovani ma
zarizeni v BeneSay které sidli pimo v arealu nemocnice a sousedi s ordinaci ATstifanictvim
Uzké spoluprace stimto ifzenim také zajifiji klientim lé&bu. Kontaktni centrum v Mladé
Boleslavi zajisuje testovani i kbu ve spolupraci s hepatéini poradnou Modraézda.
V kontaktnim centru v Koli® odkazuji klienty na endoskopické centrum, a toyaouvislosti s
testovanim, tak s vlastnicléou. V Nymburce odkazuji své klienty na hepatolkgic poradnu
v rdmci mistni polikliniky, pipadré hepatalni poradnu Modra Exda v Mladé Boleslavi. Kontaktni
centrum v Fibrami vyuziva v tomto sénu infekini oddtleni Oblastni Nemocnice.

Oslovena kontaktni centra substituci neposkytujibssituci by rddo poskytovalo pouze
jedno zdizeni, a to kontaktni centrum v Mladé Boleslavikaldlavni gekazku uvadi vedouci
tohoto zd@izeni nedostat@é prostorové zazemni. Dle jejiho vyjédi se tato zalezitost dlouhodob
feSi a o pomoc v tomto snu nestoji. Ostatni ¥&zeni o zéazeni této sluzbyipmo do své nabidky
ani nejevi zajem. Kontaktni centra iiltami a Nymburce poskytuji Klieith v substituci
poradenské sluzby.
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Tabulka 1: NejvysSi dosazené ¥lahi pracovnilt nizkoprahovych zézeni

P Pocet Vzdélani
Zarizeni P = - < =
pracovniki | vS§ VoS sS YA
KC Mlad4 Boleslav 4 2 1 1 0
KC Nymburk 3 0 3 0 0
KC Kolin 4 1 2 1 0
KC BeneSov 9 3 1 5 0
KC Pribram 3 1 1 1 0
Tabulka 2: NejvysSi dosaZené ¥lahi pracovnilt ostatnich zazeni
P Pocet Vzdélani
Zarizeni P = - < =
pracovniki | vS§ el sS YA

Terapeutickd komunita MniSek pod Brdy 10 7 0 2 1
Dolé&ovaci centrum Praha-Podoli 4 3 0 1 0
Nasledna p&, Sance Kladno 5 2 0 3 0
Centrum socialnich sluzeb-Kladno 7 2 0 5 0
Nasledna p&e CHRPA 2 2 0 0 0
OAT Mélnik 6 3 0 3 0
OAT BeneSov 3 1 0 2 0
Centrum PP Mlada Boleslav 2 2 0 0 0
Centrum drogové prevence a krizové pomoci Kladnd 6 3 2 1 0

Tabulka 3: Délka praxe v #aeni daného typu sluzeb a jinych drogovych slutib@oiet osob

v daném typu sluzeb)

Lécba a dol&ovani Ordinace AT Centra PP Kontaktni centra
Délka praxe v z&izeni dané jiné dané jiné dané jiné dané jiné
zaizeni | zaizeni | zaizeni | zaizeni | zaizeni | zaizeni | zaizeni | zaizeni
1mesic-1 rok (z&dné& praxe) 2 2(13 1 0(8 2 1(6) 6| 0(15)
1-3 roky 7 2 0 0 2 0 7 6
3-5 let 5 3 3 1 2 0 6 0
5-10 let 11 1 2 0 2 1 0 2
> 10 let 3 7 3 0 0 0 4 0
s x| PRA TN /)
£ PRA E [ \\ \ é :
* x PRA 5/ ]
* PRA N
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Tabulka 4: Dlouhodobé vZthvaci kursy a vycviky (p&et osob v daném typu sluzeb)

zaméieni dlouhodobého kursu/vzdlavani

Léc¢bha a
dolééovani

Ordinace
AT

Centra PP

Kontaktni
centra

krizova intervence

4

0

11

motivatni rozhovory

1

0

arteterapie/dramaterapie

kurs primarni prevence

kurs rodinného poradenstvi

projektovy management ESF

2
1
0
0

psychoterapeuticky vycvik

18

distargni vzclavani pro protidrog. koordinatory

0

sebezkuSenostni vycvik

N

olo|W|glo|9|o

multidisciplinarni kurs

kurs pro vedouci pracovnikyAS

kurs pro supervizor¢AS

kurs drogového poradenstvi

zaklady nizkoprahovych sluz€tAS

kurz Drogoveé zavislosti 1. a 2.-IPVZ

kurs neverbalnich technik

kurs socialni minimum

atestace v oboru alkoholismus a jiné zavislosti

funkeni specializace v systematické psychoterapii

nastavbova atestace z klinické farmakologie

atestace vniti lékastvi

kurs psychoterapie

komunikani dovednosti

balintovské skupiny

% ' PRA
£ PRA
% PRA

ok ® PRA
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Tabulka 5: Pedpokladana investice do wévani v roce 2009 (Udaje uvedeny v tig) K

P Pocet . rok 2009
Zarizeni . . | K&/osoba
pracovniki celkem

Terapeutickd komunita MniSek pod Brdy 10 6-12 60-1P
Dolé&ovaci centrum Praha-Podoli 4 3,8-5 15-20
Nasledna p& Kladno 5 6-8 30-40
Centrum socialnich sluZzeb-Kladno 7 1,4 do 10
Nasledna pge CHRPA 2 10 20
OAT Mélnik 6 1,3 8
OAT BeneSov 3 25 75
Centrum PP Mlada Boleslav 2 5 10
Centrum drogové prevence a krizové pomoci Kladro 6 - * - *
KC Mladéa Boleslav 4 -* - *
KC Nymburk 3 10 30
KC Kolin 4 5 20
KC BeneSov 9 10 90
KC Pribram 3 10 30

Poznamka* respondenti na danou otdzku neodi#i, ptipadré odpowdéli ,nevim*

Tabulka 6: Pe&et testovanych kliefituzivajicich opiaty a pronienost VHB/VHC.

Zarizeni k‘ﬂg;?; \ﬁzsé‘/’\‘;arg VHB+ | VHC+
KC Pribram 10 -* 1 3
KC BeneSov 10 - * *
KC Mladéa Boleslav 196 120 -* 120
KC Kolin 80 16 1 5
KC Nymburk 100 60 15 15

Poznamka* respondenti na danou otdzku nedokazali odgév

% ' PRA
£ PRA
% PRA

ok ® PRA




